Ohne zu schreiben, kann man nicht denken, oder: Was kann
und soll die politische Berichterstattung der Botschaften?

These:
Zu langsam, ja irrelevant

Bundesrat Deiss meinte bei
einem Besuch der Diplomaten-
akademie in Belgrad im Mai
2005, die klassischen Aufgaben
der Diplomatie, vor allem das Ver-
fassen von Politischen Berichten,
verléren zunehmend an Bedeu-
tung. Die bundesréatliche These
ist nicht neu: Die Diplomatinnen
und Diplomaten schreiben zu viel,
ihre Berichterstattung ist nicht
konkurrenzfahig (im Vergleich zu
den Medien), zu langsam, ja
irrelevant und bringt der Zentrale
keinen Mehrwert.

Die Berichterstat-
tung der Botschaf-
ten ist und bleibt
absolut .essential in
building up a fund of
knowledge and in creating the
right mindset“in der Zentrale. Sie
ist eine unabdingbare Grundlage
des Entscheidungsprozesses und
jeder neuen aussenpolitischen
Massnahme. Sie soll auch ver-
mehrt die Funktion eines early
Warmning haben, die von den
Medien so nicht wahrgenommen
werden kann.
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Gegenthese:
Niitzlich und wichtig

Eine These wird nicht wahrer, in-
dem sie immer und immer wieder-
holtwird ...! Die Gegenthese lau-
tet: Angesichts des Mehrs (oder
auch: des Meers...) an Informa-
tionen und der Wissensexpansion
gewinnt die Analyse und Bearbei-
tung von Informationen sowie die
Trennung von Wichtigem und Un-
wichtigem - also die Informations-
selektion - enorm an Bedeutung.
Die Berichterstattung und Synthe-
searbeit ist kein Selbstzweck. Sie
dient auch der Identifizierung von
Potenzialen der bi- oder multilate-
ralen Zusammenarbeit. Die
Medien kénnen das, was die Bot-
schaften leisten, nicht ersetzen.

In Krisenféllen feh-
len den Botschaf-
ten die Ressour-
cen, um umfas-
send zu berichten.
Wenn das Fernsehen vor Ort
prasent ist, verstarkt dies den
komparativen Nachteil der diplo-
matischen Berichterstattung. Im-
merhin kann die Berichterstattung
der Botschaften selbst in solchen
Fallen fur die Entscheidungstra-
ger Nuancen herausarbeiten und
Handlungsoptionen aufzeigen.

10
Mutmassungen

Im Folgenden méchte ich 10
Mutmassungen, die ich bewusst
zuspitze, zur Bedeutung der
politischen Berichterstattung der
Botschaften anstellen.

Simon Geissbiihler
Diplomatischer Mitarbeiter
der Departementschefin

Qualitativ ist die
diplomatische
Berichterstattung
der medialen

y mindestens
ebenbiirtig. Die Diplomatie hat
die Chance, durch vertiefte
Analysen einen Mehrwert zu
schaffen. Diese Chance wird
sogar noch erh&ht durch die
Tendenz der Medien zum
inhaltlosen ,Politainment".
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Die Verwaltung ist
meist auf sehr
spezifische Infor-
mationen angewie-
sen. Die Diplomatie
als verwaltungsinterne ,Informa-
tionsbeschafferin auf Bestellung”
gewinnt an Bedeutung, weil die
Grenzen zwischen Innen- und
Aussenpolitik verschwimmen und
der Bedarf an Informationen tber
Entwicklungen in anderen Lén-
dernin fast allen Verwaltungsein-
heiten zunimmt. Diese Informa-
tionsbedirfnisse sind thematisch
ausserordentlich breit geféchert
und stellen die Bericht erstatten-
den Botschaften vor grosse
Herausforderungen.

Meist stellen nicht
Qualitat, Quantitat
und Geschwindig-
keit der diplomati-
schen Berichter-

e

stattung ein Problem dar, sondern
viel eher die Informationssichtung
und -verarbeitung in den Zentralen
sowie die Einbindung der Informa-
tionen in den Entscheidungs-
prozess.

Wenn die Diploma-
tie zu einer rein
operationellen
Téatigkeit wird, die
keinen Raum I&sst
fur (auch kontemplative) Reflexion
und flrs Schreiben, verliert unser
Beruf an Attraktivitat und wir alle
verlieren an intellektuellen und
handwerklichen Féhigkeiten:
,Ohne zu schreiben, kann man
nicht denken” (Niklas Luhmann).
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Die Tendenz hin zu
einer Diplomatie
als verwaltungs-
interne Informa-
tionsbeschafferin
auf Bestellung stellt hdhere An-
forderungen an die Diplomatinnen
und Diplomaten. Gefragt sind
Diplomatinnen und Diplomaten,
die in mehreren thematischen
Bereichen Uber ein vertieftes
Wissen und aufgrund ihrer
Karriere Uber einen besonderen
Erfahrungsschatz verfugen. Nur
so kann sichergestellt werden,
dass auch die Berichterstattung
schnell, prazis und qualitativ hoch
stehend ist. Die Botschaften
missen sich in Bezug auf die
Berichterstattung als Dienst-
leistungsunternehmen verstehen.

Wenn beklagt wird,
es werde zu viel
berichtet und zu
wenig gehandelt,
dann ist dies nicht
das Problem der Botschaften,
sondern der Zentrale, die (iber zu
wenig Absorptionskapazitaten ver-
fligt und/oder den Aussenstellen
keine klaren Riickmeldungen gibt,
womit der Informationskreislauf
nicht geschlossen werden kann
(kein feedback loop®). Die Berich-
te der Botschaften finden dem-
nach primér aufgrund fehlender
personeller Ressourcen und Ana-
lysekapazitaten an der Zentrale
nur selten genltigend Beachtung.

Die Bereitschaft
der Diplomatinnen
und Diplomaten, in
ihrer Berichter-
stattung konkrete
Vorschlage zu machen und Hand-
lungsoptionen aufzuzeigen, ist
noch zu wenig ausgeprégt. Die
Diplomatie - gerade die schwei-
zerische, die nach Jahrzehnten
der relativen Abschottung nun-
mehr eine aktivere Rolle spielen
kann und soll - musste in ihrer
Berichterstattung vermehrt
konkrete, schweizrelevante
operationelle Anregungen
machen, Handlungsspielraume
ausloten und fir die Entschei-
dungstréger an der Zentrale
(Handlungs-)Szenarien entwerfen.

Die Reflexion tiber
Entwicklungenin
ihrem Gastland ist
ein zentraler Auf-
trag der Diplomatie.
Fehlen dem Diplomaten diese
Kenntnisse und Sensibilititen,
kann er seine Kernaufgabe - ndm-
lich die umfassende Verteidigung
der Schweizer Interessen - nicht
wahrnehmen. Diese grundlegen-
den Uberlegungen zu Papier zu
bringen, ist ein normaler Prozess,
der auch nicht erhebliche (zeit-
liche) Ressourcen in Anspruch
nehmen sollte.

Interessiert am Thema?

Einen éusfﬁhﬁicheren Text finden Sie auf dem Intranet:

EDA DRA-Intranetportal > Direktion fiir Ressourcen und
Aussennetz > EDA- DRA Bulletin
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